O

serescritura=——

Aviso de Privacidad de Ser Escritura
Cursos y talleres

Ser Escritura. Aviso de Privacidad. Ultima actualizacién: martes, 20 de febrero de 2024.

Pagina 1 de 11



serescritura=——

PRESENTACION ......oeiiieiiicirittiserisseesseesseesstesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssessnes 3
AVISO DE PRIVACIDAD ...ccucttuuirrenirrenereaneeeesereaneesssessassssaseessssssssssssssssassssssssssssessssesssssssasessssessnssssnssssnsessnns 4
¢ SABES QUE ES UN AVISO DE PRIVACIDAD ?..uvvvvverereeieieeeeeeeeeseeieseseseisinnsssssssssssessssesssseseseseeseesesesessssssssssssssssssssssssssssens 4
¢POR QUE ES IMPORTANTE EL AVISO DE PRIVACIDAD?, ¢ PARA QUE SIRVE? ....ciiiuiieeiiieenniteeenieeesieeessnreeesnsneesneeessnseesnnnes 4
POR CIERTO, ¢ SABES QUE SON LOS DATOS PERSONALES? 1vvvvvvrerrrererereeeeeeeeereressesessssssssssssssssssssesessssesessesesessssesssssssssssens 4
¢ POR QUE ES IMPORTANTE PROTEGER TUS DATOS PERSONALES ?...eeeuuerurnrursrerrererereeeeeeeeeseeeeeessesesessssssssssssssssssssssssserens 4
SER ESCRITURA .....cetiitiiiteeiitteetteieteetteeseesesstesssrsasessssesessssssssssssssensssenssssnsssensssenssssnsssensssensssensssensssensssans 5
¢ QUE DATOS PERSONALES TE SOLICITO? 1uuvvuvvrereerereerereeeeeeeeeseeessesesassssssssssssssssssssssssessessesesessesesesssssssssssssssssssssssssserens 5
¢ COMO RESGUARDO Y ADMINISTRO TUS DATOS PERSONALES P....vvvvereeeiiurreereeiesstereesesesssseeeseesssseeesesssssssssesssssssessssesssnens 5
¢ CON QUIEN COMPARTO TUS DATOS PERSONALES? ...cieuuvrieeeieiureeeeeeiitreeeeseessssseesessssssessssessssssesessssssssesssssssssessssssnens 6

DATOS NO ASOCIADOS A TU IDENTIDAD

CONSIDERACIONES ADICIONALES ...cuctuiieuiruirenireereirenceeseeseressrasesssrsssessssssssssesssnsssassesssnsessssasssnsssnssasssnssnns 8
TEXTOS Y EJERCICIOS vvvvvrerrreeeeeeeeeeeieiesesassissssssssssessseseeseseeseseeseesssesesassasssssssssssssssssseseseseeseseesesessssssssssssssssssssssssneenens 8
GRABACIONES DE LAS CLASES. ....eettverturuueieeeeeeeererssssnaaeseeessesssssssssnnasessesssssssssssssaeesesessssssssssnmessesssssssssssnnmassesesssrens 8

(0] 328 o ;[0 13 1Y 2 { o o LRI 10
¢ SABES QUE SON LOS DERECHOS ARCO? .vvvvieiiiiiiiiieieie e ecee e et eeeesese et aasaaeeeeeeeeeeeeeaeeaeeeeeeeesesesssssssssssssssssaseerereens 10
¢ COMO PUEDO EJERCER MIS DERECHOS ARCO ?..coviiiiiiiiieeiee ettt ve e et e e eeeaeeeeeeeeeeesesesssssssssssssssssnreenereens 10

ACEPTACION DE LOS TERMINOS DE ESTE AVISO DE PRIVACIDAD.........coorueerieerieeresssesssesssesssesssesssessessnes 11

Ser Escritura. Aviso de Privacidad. Ultima actualizacién: martes, 20 de febrero de 2024.

Pagina 2 de 11



serescritura=——

PRESENTACION

Hola:

Mi nombre es Itzama Enriquez ifiiguez y soy la persona responsable de
administrar y resguardar los datos personales que proporcionas al solicitar
informacion sobre los cursos y talleres de Ser Escritura y también una vez que
te inscribes en estos.

Mi domicilio, para efectos de este Aviso de Privacidad, es
Av. De la Paz 102

Rancho Santa Médnica

Aguascalientes, Ags.

México

C. P. 20234
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AVISO DE PRIVACIDAD

¢Sabes qué es un Aviso de Privacidad?

Un Aviso de Privacidad es un documento (impreso o digital), como este, a
través del cual una persona o una empresa te informa cobmo administrara los
datos personales que tu le proporciones.

¢Por qué es importante el Aviso de Privacidad?, ;para qué sirve?

El Aviso de Privacidad sirve para que decidas qué datos tuyos autorizas
que se usen y para qué. De esta manera, todas y todos cumplimos con lo
establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion

de los Particulares y su Reglamento.

Por cierto, ;sabes qué son los datos personales?

Un dato personal es cualquier informacion que sirve para identificarte. Por
ejemplo, tu numero de teléfono, tu nivel de estudios, tu estado civil, tu lugar de
nacimiento, tus datos bancarios o tu firma. También hay datos personales
sensibles como los referentes a tu estado de salud o tu identidad de género.

¢Por qué es importante proteger tus datos personales?

Es importante proteger tus datos para evitar que alguien los use sin tu
autorizacion.
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SER ESCRITURA

¢Qué datos personales te solicito?

Como titular de Ser Escritura, estos son los datos que te puedo solicitar:

a) Si eres una persona interesada en los cursos y talleres, registro tu
nombre, tu nimero de WhatsApp o tu correo electrénico, en el
momento en que me escribes. Uso esos datos para enviarte
informacion que tu me solicites sobre los servicios de Ser Escritura.

b) Si eres una persona inscrita en los cursos y talleres, registro tu
nombre, tu nimero de WhatsApp o tu correo electrénico para tres
propositos:

1. Involucrarte en las actividades de los cursos y talleres en los que
participas.

2. Compartirte materiales didacticos.

3. Generar tu certificado.

c) Si solicitas factura por tu pago de inscripcion a los cursos y talleres,
registro tus datos fiscales.

¢Como resguardo y administro tus datos personales?

Guardo tus datos personales en los siguientes medios:
1. Nombre y niumero de WhatsApp. Los guardo en la lista de contactos
de WhatsApp asociada al numero de Ser Escritura: 4498949354.
2. Correo electrénico. Lo registro en las listas de contactos de los correos
de Ser Escritura:
a. hola@serescritura.com

b. Itzama.enriguez@serescritura.com

C. serescritura@gmail.com

Ser Escritura. Aviso de Privacidad. Ultima actualizacién: martes, 20 de febrero de 2024.

Pagina 5 de 11


mailto:hola@serescritura.com
mailto:Itzama.enriquez@serescritura.com
mailto:serescritura@gmail.com

serescritura=——

3. Nombre completo, nimero de WhatsApp y correo electrénico. En el
caso de las personas inscritas, los anoto en una lista de asistencia (Docs
o Word).

4. Nombre completo, nimero de WhatsApp y correo electrénico. Los
respaldo en una hoja de calculo digital (Excel o Numbers).

5. Datos fiscales. Los doy de alta en Sicofi, que es el programa que uso
para generar facturas.

Ademas, uso tu correo electrénico para estos propdsitos:

1. Enviarte enlaces para reuniones en Zoom.

2. Anadirte a carpetas de trabajo en Google Workspace o One Drive.

3. Invitarte a eventos a través de Google Calendar o el calendario de
Outlook.

4. Sila modalidad del curso lo implica, para darte de alta en la plataforma
educativa de Ser Escritura (Moodle).

¢Con quién comparto tus datos personales?

a) Sieresuna persona inscrita en los cursos y talleres, comparto tu correo
electronico o tu numero de WhatsApp (segun se acuerde en las clases)
con tus compafieras y compafieros de grupo.

b) Sitomas un curso en la plataforma educativa de Ser Escritura, comparto
tu correo electrénico con el personal de apoyo técnico.

Datos no asociados a tu identidad

Si eres una persona inscrita a los talleres y cursos de Ser Escritura, es posible
que en las clases te pregunte los siguientes datos:

e Institucidn o empresa en la que trabajas o estudias
e Puesto
e Edad
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e Formacién académica
e Situacién de discapacidad
e Lugar de residencia

El registro de estos datos no queda asociado a tu identidad. Por ejemplo,
anoto: “personas de 18 a 24 afios”, sin relacionarlas con ningdn nombre.

Esta informacion la uso para generar perfiles de audiencia sobre las
personas que toman talleres y cursos en Ser Escritura. A su vez, uso estos
perfiles con dos propésitos:

1. Adecuar los materiales de los cursos y talleres.
2. Hacer campafas publicitarias en redes sociales.
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CONSIDERACIONES ADICIONALES

Textos y ejercicios

Todos los textos y ejercicios compartidos por las y los estudiantes de los
talleres y cursos de Ser Escritura son confidenciales. Esto quiere decir que
no puedo compartirlos o reproducirlos parcial o totalmente con personas
ajenas al curso o el taller o en otros contextos. De la misma manera, tu te
comprometes a no compartir ni reproducir parcial o totalmente los
textos y ejercicios compartidos por tus compaieras y companeros.

Una vez que se termina el curso, conservo tus textos y ejercicios (en Google
Drive y en un disco duro externo) para generar bases de datos sobre errores 'y
aciertos en la escritura. Estos insumos me permiten generar o actualizar los
materiales didacticos de Ser Escritura. Sin embargo, nunca uso tus textos ni
fragmentos de ellos para citarlos textualmente; tampoco los asocio con
tu identidad.

Grabaciones de las clases

Las clases se graban solo si todas las personas de un curso o taller estan de
acuerdo en que asi sea. En este caso, las grabaciones estan disponibles
exclusivamente para las y los participantes del curso o el taller hasta dos
semanas después de la ultima clase.

Esta prohibida la reproduccion total o parcial, fiel o modificada, por
cualquier medio de las grabaciones. Por ejemplo, no nadie puede tomar
videos o imagenes de pantalla y compartirlos en redes sociales.

Excepciones.
Hay dos excepciones a esta prohibicion:
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1. Puedes capturar imagenes de pantalla de las fotos grupales de Zoom
en las que todas las personas que salen en la foto hayan dado su
autorizacion expresa para compartir la imagen.

2. También puedes capturar una imagen de la pantalla cuando la
profesora del curso o del taller te lo sugiera. En estos casos, debes
asegurarte de que la imagen sea solo de la diapositiva indicada y que
no salgan las miniaturas de otras pantallas.
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DERECHOS ARCO

¢Sabes qué son los derechos ARCO?

ARCO es un acrénimo que significa:

Autorizacion
Rectificacion
Cancelacién

Oposicion

Los derechos ARCO garantizan que siempre tengas el control de tus datos
personales. Una vez que proporcionaste tus datos a una persona o a una
empresa, en cualquier momento, puedes:

1. Autorizar. Solicitar un reporte de tus datos registrados.

2. Rectificar. Pedir que corrijan o actualicen algun dato, por ejemplo, tu
correo electrénico o tu domicilio.

3. Cancelar. Indicar que eliminen tus datos de sus registros.

4. Oponerte. Pedir que ya no usen tus datos para todas o algunas de las
funciones que habias autorizado antes.

¢Como puedo ejercer mis derechos ARCO?

Si deseas acceder a tus datos, rectificarlos, cancelarlos u oponerte a ciertos
usos, enviame un correo a itzama.enriqguez@serescritura.com

Por ejemplo, si no deseas recibir informacién sobre otros cursos, talleres y
actividades de Ser Escritura o sobre descuentos y promociones, enviame un
correo con este texto: “Por ahora, no deseo recibir mas informacion
promocional sobre las actividades de Ser Escritura. jGracias!”
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ACEPTACION DE LOS TERMINOS DE ESTE AVISO DE PRIVACIDAD

Para aceptar los términos de este Aviso de Privacidad basta con que los
hayas leido y comprendido.

Si tienes alguna duda o deseas ejercer tus derechos ARCO, escribeme a
itzama.enriguez@serescritura.com

En caso de modificar este Aviso de Privacidad, te lo informaré a través del sitio
web de Ser Escritura:

https://serescritura.com/aviso-de-privacidad-de-ser-escritura/

FIN DEL DOCUMENTO
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